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Die aktuelle wirtschaftliche Lage ist von niedrigen Zinsen
und einem optimistischen Blick der Unternehmen in die
Zukunft geprigt. Die Auftragslage im GaLaBau ist sehr gut,
Girten liegen im Trend. Dennoch gehort der GaLaBau a}S
Gewerbekunde bei den Banken nicht zu den angesehenéen
Branchen und hat deshalb hiufig mit schlechteren Konditio-
nen zu kdmpfen. Auch wird oft die Zinsentwicklung nicht
wirklich an die Unternehmen weitergegeben. Alexander
Tockuss, Unternehmensberater bei der RWT Unterneh-
mensberatung GmbH {Reutlingen), erklidrt, wie man es
schafft, bei den Banken nicht durch den ,,Rost” zu fallen. -
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e Digitalisierung fiihrt auch im
Finanzdienstleistungssektor zu
neuartigen Geschéaftsmodellen.
Foto: Imago/lkon Images

nanzen sind keine Nebensache

Ein Unternehmen erfolgreich zu fiihren bedeutet, die betriebliche
Finanzierung keinesfalls als lastige Nebentatigkeit zu sehen.
.Stehen Verhandlungen mit Banken an, so geht nichts Gber eine
gute Vorbereitung”, empfiehlt Tockuss. Dazu gehort, exakt ber
die laufenden Kredite, die aktuellen Kontostande, aber auch tiber
die Ertragszahlen und AufBenstande des Unternehmens infor-
miert zu sein. . Viele Betriebe arbeiten nur mitihrer Hausbank zu-
sammen, und somit gibt es meist nur eine einzige finanzielle
‘Beziehungsebene'. Zu selten kommt es dann zu einem Vergleich
der Konditionen verschiedener Institute”, weild Tockuss.

Als langjahriger Berater erlebt er immer wieder, dass die von
den Bankern vorgeschlagenen Finanzierungsempfehlungen
vom Unternehmer ohne jegliche Verhandlungen abgesegnet
werden. ,Fast jeder Kunde, der sich einen Garten bauen lasst,
versucht vor Auftragserteilung den Preis zu driicken oder das
Skonto zu erhohen. Es ist absolut legitim, ja sogar Unterneh-
merpflicht, mit den Banken zu verhandeln”, rat der Experte, der
hierfir auch gerne entsprechende Termine zusammen mit
dem Firmenchef wahrnimmt. .Sehen Sie lhre Bank einfach als
Lieferant einer Finanzierung und setzen Sie somit deren Status
mit dem Einkauf anderer Leistungen gleich. Sie kennen Ihre
Lieferantenin der Regel persdnlich, also sollten Sie auch drin-
gend Ihre Bank und die dazugehdrigen Berater besser kennen-
lernen und mindestens mit zwei Geldinstituten zusammenar-
beiten. Das senkt die Abhangigkeit und starkt gleichzeitig die
Stellung des Unternehmens”, so der Rat des Beraters.

Aufgrund der anhaltenden Niedrigzinsphase sehen sich mittler-
weile etliche Banken gezwungen, ihre Gebihrenstrategie zu
uberdenken. Viele Finanzinstitute haben ihre Privatkunden daru-
ber informiert, dass das ehemals kostenlose Girokonto nun mit
erheblichen Geblihren belegt wird. Gratis war gestern, jetzt grei-
fen die Finanzinstitute kraftig zu, vor allem wenn es um Dienst-
leistungen geht. Auch fir Geschéftskunden lohnt sich ein Ver-
gleich, gerade wenn es um das Girokento und die Dispozins-Kon-
ditionen beziehungsweise den Kontokorrentkredit geht.

Nurwenige Banken geben die aktuelle Zinslage weiter und liegen
zwischen finf und acht Prozent. Direktbanken kdnnen hier auf-
grund des nicht existenten Filialnetzes und der damit verbunde-
nen schlanken Organisationsstruktur oftmals bessere Konditio-
nen anbieten als traditionelle Banken. .Das Online-Banking und
der damit verbundene Zugriff auf alle Konten zu jeder Tageszeit
bietet fiir Unternehmen viele Vorteile und spart zudem Geld", regt

Tockuss zum Umdenken an. ..Kontostande priifen, nachsehen,
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was die einzelnen Leistungen im Detail kosten und schauen, was
am Monatsende tatsachlich an Geblhren bezahlt wird, liefert ei-
nenschnellen Uberblick, und vielleicht méchte lhnen Ihre Bank ja
ein giinstigeres Konto anbieten. Wenn nicht, istvielleicht tatsach-
lich mal ein Wechsel notwendig, um ein Zeichen zu setzen”, rat
Tockuss.

 Basisarbeit fir ein Bankengesprach

Als Unternehmer sollte man den Uberblick tiber die laufenden Fi-
nanzierungen, Uber die daflr gewahrten Sicherheiten und vor al-
lem Uber die verhandelten Konditionen haben. Deshalb ist der
erste Schritt vor einem Bankengesprach eine Finanzierungs-
und Sicherheiteninventur. Dabeiwerden die Vertrage gelistet, be-
wertet und nach Bankgesichtspunkten transparent aufbereitet.

.Haufig sind sich die Unternehmer gar nicht dariber im Klaren,
welchen Wert die gewahrleisteten Sicherheiten haben, bezie-
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Alexander Tockuss

arbeitet seit iiber 20 Jahren als betriebswirtschaftli-
cher Berater undiist seit mehr als 10 Jahren Geschafts-
filhrer der RWT Unternehmensberatung GmbH in Reut-
lingen. Er ist Partner des Verbandes Garten-, Land-
schafts- und Sportplatzbau Baden-Wiirttemberg e.V.
und betriebswirtschaftlicher Wegbegleiter verschiede-
ner Mitgliedsunternehmen. Er nutzt bei seinen Bera-
tungen immer den ganzheitlichen Ansatz: Die Basis bilden die Zahlen -
Erfolge und Ertragssteigerungen werden iiber strategische und organisa-
torische Verhaltensdnderungen gemeinsam mit dem Chef und den
Fiihrungskréften erzielt. Auch fir Finanzierungsthemen und die
Unternehmensnachfolge hat der Berater kreative Losungen parat.

hungsweise welche eventuellen Kon-
sequenzenin einer Notlage damitverbun-
den sind", so die Erfahrung von Tockuss.
Zudem sind Sicherheiten oft mit weiten
Zweckerklarungen verbunden, die festle-
gen, fir welche Verbindlichkeiten die Si-
cherheit dient. Somit haftet unter Um-
standen das bereits abbezahlte Wohn-
haus fir den neuen Radlader und den Be-
triebsmittelkredit, obwohl der Darlehens-
vertrag fur das Haus schon getilgt und die
Kontonummer erloschen ist. ,Arbeiten
Sie hier nur mit engen Zweckerklarungen
und behalten Sie diese Vereinbarungenim
Fokus”, rat Tockuss.

Gerade im Bereich der Kontokorrentkre-
dite sieht er einen weiten Spielraum. Hier
lohntes sich auf jeden Fall, auch Angebote
von Online-Anbietern einzuholen, um die
Konditionen der Hausbank an die Marktsi-
tuation anzupassen. Eine deutliche Ent-
lastung beim Zinsaufwand flhrt postwen-
dend zu einer Ertragssteigerung. .Zudem
gibt es die Moglichkeit, Forderdarlehen zu
beantragen. Machen Sie sich schlau oder
lassen Sie sich beraten, welche offentli-
chen Férdermdglichkeiten zu lhren Inves-
titionen passen. Unsere Erfahrung ist,

dass die Banken hier nicht im Sinne ihrer
Kunden beraten. Zudem wird der Betreu-
ungsaufwand von Gewerbekunden in der
Regel recht gering gehalten. Die Kreditbe-
arbeitung ist immer noch mit einem ho-
hen personellen Aufwand verbunden. Die
Banken haben hier definitivdie Digitalisie-
rung von Prozessablaufen verschlafen”,
erklart der Berater.
I

Sehrwichtig fir neue Kreditverhandlungen
sind freie Sicherheiten, die man der Bank
anbieten kann. Diese sindvorallem inwirt-
schaftlich schwierigen Zeiten unbezahlbar.
.Optimieren Sie deshalb |hre Finanzie-
rungsseite, ordnen Sie die Sicherheiten
und Birgschaften neu und steigern Sie Ih-
ren Ertrag. Und sorgen Sie vor allemin den
aktuell guten Zeiten fUr kritischere Jahre
vor”, empfiehlt der Unternehmensberater.

‘Was bietet |
der digitale Finanzmarkt?

Die Digitalisierung fuhrt auch im Ban-
ken- und Finanzdienstleistungssektor
zu einem spirbaren Umbruch und lasst
dort neuartige Geschdftsmodelle ent-
stehen. Seit einiger Zeit drangen Fin-

Techs mit groBer Dynamik in den ange-
stammten Markt der Banken. FinTech setzt
sich dabei aus den englischen Begriffen
financial services und technology zusam-
men. Die jungen Finanztechnologie-Un-
ternehmen bieten fiir gewohnlich keine
vollkommen neuen Finanzprodukte be-
ziehungsweise -dienstleistungen an,
sondern konzentrieren sich meist auf
einzelne Elemente aus der Wertschop-
fungskette von Banken. Der Erfolg der
Start-up-Unternehmen basiert vor al-
lem auf drei Faktoren: FinTechs bieten
eine hohe Kundenorientierung, leicht
verstandliche Produkte beziehungswei-
se Dienstleistungen und berwiegend
standardisierte und vollautomatisierte
Prozesse. Die FinTech-Geschaftsmodel-
le sind insgesamt sehr vielfaltig.

Die Kreditvergabepraxis hat sich auf-
grund der steigenden Zahl von Online-
Kreditplattformen in den vergangenen
Jahren stark verdndert. Insbesondere
bei der Unternehmensfinanzierung se-
henviele dieser Start-ups ein grof3es Po-
tenzial. Anders als bei der klassischen
Bankenfinanzierung sind bei diesen An-
bietern oftmals keine werthaltigen Si-




cherheiten erfarderlich. Profitieren kon-
nen hier vor allem kleine Unternehmen,
die selbst nur Uber wenige Sicherheiten
verfugen. ..Die Online-Banken haben ei-
nen hochstandardisierten und verein-
fachten Weg, Kredite zu vergeben, und
zwar in der Regel nurauf Basis der Boni-
tatsprifung. Somit zieht sich das Verfah-
ren auch nicht iber Wochen hin, sondern
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fihren bedeutet, die heiriebliche
Finanzierung keinesfalls als
ldstige Nebenidtigheil zu sahen.
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ist meist binnen 48 Stunden bis maximal
finf Tagen abgeschlossen, Die Haus-
bank agiert, hiermit verglichen, wie eine
Manufaktur”, erlautert Tockuss: .lIch
kenne mittlerweile 15 Online-Banken
und mit einigen arbeite ichimmerwieder
zusammen.”

Die Online-Plattform Fintura ist bei-
spielsweise ein reines Vergleichsportal
flr kleine und mittlere Unternehmen. Hier
erhalt man innerhalb von 15 Minuten ei-
nen Konditionsvergleich fir das angefrag-
te Finanzierungsvorhaben. Anschlieflend
konnen die Kunden den fiir sie passenden
Partner frei wahlen. Fintura unterstitzt
die Unternehmen bei der Einreichung der
Finanzierungsunterlagen, ermittelt de-
ren Kapitaldienstfahigkeit sowie Bonitat
und Vermdgenssituation.

Mittlerweile gibt es einumfangreiches An-
gebot an FinTechs, die sich auf unter-
schiedliche finanzwirtschaftliche Berei-
che spezialisiert haben. Die Finanzwelt
wird digitaler. .Auch als Unternehmer
sollte man die sich hieraus ergebenden
Chancen erkennen und fiir sich nutzen”,
meint Tockuss, der in der nachsten Aus-
gabe seine Erfahrungen mit Online-An-
bietern naher erlautert. &

SPRACH

+“ Ich habe den kompletten Uberblick tiber die Unternehmensfinanzen,
die hinterlegten Sicherheiten und Konditionen.

+Ich weifl, wo ich hin will, und habe mich bei weiteren Finanzinstituten
(auch Online-Anbietern] tber deren aktuelle Konditionen informiert.

AN

Bankverhandlung zu erreichen.

Ich sitze bei dieser Verhandlung nicht auf der Ricksitzbank,
sondern halte das Steuer fest in der Hand.,

+” lch habe genaue unternehmerische Zukunfts- und Zielvorstellungen.
+~ Wenn ich mein Ziel nicht sofort erreiche, nehme ich das sportlich.

Ich baue bewusst andere Finanzierungsanbieter auf, um durch einen
gesunden Wettbewerb den gewlnschten Erfolg bei meiner nachsten
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